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Atendendo a demanda de novas
geracoes de torcedores

Os torcedores vao a um evento ao Vvivo para participar de uma
experiéncia tribal: a conexao com a agao, com seus astros favoritos,
com outros torcedores e para ser parte de algo maior.



O que incentiva as novas expectativas dos torcedores?

A resposta curta € a " consumerizagao" da tecnologia. Os torcedores tém video em HD, som surround,
varias telas e dispositivos moéveis em casa, permitindo que criem a experiéncia desejada. Os times e 0s
proprietarios de estadios, mais do que nunca, competem contra essa experiéncia caseira ampliada

e procuram formas de criar a experiéncia superior € interativa que os torcedores exigem.

Os torcedores esperam experiéncias repletas de midia

Um em cada trés estudantes universitarios e jovens funcionarios acredita que a Internet € tao importante
quanto ar, agua, comida ou abrigo. Mais da metade prefere perder a carteira ou a bolsa do que seu
smartphone ou dispositivo movel.!

Até 2016, existirao mais de 10 bilhdes de dispositivos pessoais portateis ou moveis. O nimero de
dispositivos moveis esta aumentando mais rapido do que o nimero de assinantes moveis que os utilizam.
Como resultado, a mobilidade esta se tornando um requisito e ndo uma preferéncia.?

O video predominara

Entre 2010 e 2015, o trafego de dados mdveis do mundo aumentard a uma CAGR de 92%. Os videos
moveis representarao 71% de todo o trafego de dados movel até 2016, aumentando 25 vezes de 2011
a 2016. Até 14, a expectativa € de que o numero de aplicagoes disponiveis chegara a 2 milhdes, com

a projecao de 48 bilhdes de downloads em todo 0 mundo.?

Os torcedores apaixonados esperam permanecerem conectados

Os smartphones que usam a conectividade Wi-Fi estdo rapidamente se tornando o meio preferido para
aplicagdes de Internet, como streaming de video, noticias, compartilhamento de fotos, redes sociais

e muito mais. As aplicagdes moveis permitem que 0s torcedores mergulhem na paixao pelo evento. Eles
querem compartilhar suas experiéncia e interagir com seus amigos € a comunidade mundial de torcedores
no Twitter, no Facebook e em outras midias sociais enquanto estao no evento, nao depois.



Acenda a paixao

A acao no campo ou No palco € o que os torcedores e fas
Mais gostam e essa experiéncia € o dominio exclusivo do
estadio. Acenda a paixao enquanto oferece tudo o que
podem ter em casa. Ultrapasse suas expectativas com uma
experiéncia no estadio ainda mais atraente.

Mantenha-os conectados

Os torcedores vém equipados com seus proprios dispositivos e esperam uma conectividade
movel confiavel para se comunicarem com amigos, bem como para exibirem e participarem
de conteudo personalizado e exclusivo do estadio, como replays, entrevistas especiais, alertas
de ofertas de mercadorias ou bebidas, concursos de adivinhagao e inscrigoes em fa-clube.

E agora, os torcedores exigem streaming de video ao vivo, além de desejarem publicar

e compartilhar videos em tempo real, assim como fazem no seu dia-a-dia.

Mantenha-os participando

Envolva-os na acdo. Sincronize seus feeds de video ao vivo e conteudo da telona, passando
por monitores digitais até dispositivos moéveis para interagir com torcedores de formas que
eles nunca experimentaram antes. D& a seus torcedores a capacidade de criar a experiéncia
interativa e personalizada que procuram. Seja em seus assentos, comprando comida em uma
barraca ou em movimento, eles participam e compartilham cada acao do dia do evento como
nunca antes.



Conquiste novas oportunidades de negocios

Os estadios do mundo inteiro obtiveram grande sucesso direcionando a disponibilizacdo de videos
de eventos em alta definicdo e conteudo digital em milhares de telas. Estenda esse sucesso ate

o nivel individual e alcance dezenas de milhares de torcedores em seus dispositivos moveis para
obter novas oportunidades de geracao de renda.

Patrocinios e andncios

Os patrocinadores e anunciantes podem criar mensagens para determinados publicos, desde
areas VIP e do clube a participantes gerais até o nivel individual, proporcionando capacidade de
segmentagao sem igual para fornecer a mensagem certa para o publico apropriado no momento
adequado.

Promogoes personalizadas e direcionadas

Transforme cada evento em uma experiéncia personalizada com conteudo digital da marca.
Controle e gerencie mensagens, informacoes de evento e promog¢des para que sejam veiculadas
em momentos especificos em qualquer tela especifica. Crie placas de menu digital com itens

e pregos baseados na demografia dos torcedores ou em um horario especifico durante o evento.

Seguranca aprimorada

A seguranga e a ordem sao essenciais na criagao de uma experiéncia de evento ideal para
funcionarios e visitantes nos dias de evento. Transforme instantaneamente seu conteudo digital
em mensagens direcionais em tempo real, melhorando significativamente o tempo de saida,

0 gerenciamento de trafego e muito mais.

Servigos exclusivos para os torcedores

As solugdes de mobilidade e conectividade oferecem aos torcedores a oportunidade de
participarem e pagarem por servigos exclusivos do estadio, como canais de video especiais ou
acesso instantaneo a estatisticas do time. Vocé pode até mesmo vender assentos premium
excedentes ou acesso ao clube VIP com atualizagdes instantaneas.



Solucoes de esportes e entretenimento
Cisco Connected...

O essencial

Sob tudo isso, 0 que torna todas essas experiéncias e oportunidades possiveis € uma unica
rede sustentavel e personalizada projetada em parceria com propriedades de esportes e
entretenimento do mundo inteiro. Juntas, elas desenvolveram solugdes que ajudam a superar
os desafios atuais, enquanto fornecem uma plataforma flexivel e confiavel para dar respaldo a
novas oportunidades e impulsionar a inovagao.

A rede inteligente também o ajuda a reduzir custos constantes de suporte a rede e a simplificar
processos utilizando uma unica plataforma para todos os sistemas de gestao predial. Ela nao
apenas abre e fecha seus portdes, monitora a iluminagao, 0 som e a temperatura com um
botdo, mas também monitora proativamente sistemas prediais e a utilizagao de energia para
reduzir gastos operacionais e comegar a criar uma instalacdo de zero emissao de carbono.

Investindo no futuro

Nossa pesquisa continua e os investimentos em desenvolvimento, engenharia de inovagao
especializada e foco no fornecimento da melhor experiéncia para o torcedor posicionaram a
Cisco como a uUnica empresa no mundo que pode oferecer uma plataforma de tecnologia
personalizada criada para o setor de esportes e entretenimento.



...Criado para torcedores gue se recusam
a ser espectadores

Uma historia de inovagao

Nossas solugdes personalizadas ajudaram mais de 100 estadios do mundo inteiro a
transformarem seus negocios, cada um promovendo centenas de eventos a cada ano e
deslumbrando milhdes de fas. Elas estao fornecendo aos torcedores mais motivos para
chegarem cedo, ficarem por mais tempo e gastarem mais.

Podemos ajuda-lo a causar um impacto comprovado na experiéncia do torcedor, bem como na
lucratividade.

Dedicada ao seu sucesso

Os torcedores e fas sempre desejarao se conectar a agao no campo ou no palco. Mas a forma
como se conectam estd mudando mais rapido do que nunca. A engenharia, as solugcoes e as
equipes de servigcos com foco no setor compreendem essas tendéncias de mercado e podem
ajuda-lo a captar todas as oportunidades.

Os especialistas da Cisco trabalham com vocé nao apenas no planejamento € na execugao
desses ambientes complexos, mas também o prepara para que vocé utilize as solugoes
personalizadas a fim de perceber todo o potencial dos seus negocios. Independentemente de
quao basico ou sofisticado € o seu estadio em termos de tecnologia; se precisa de uma
atualizagao ou ser projetado e construido do zero, nossos especialistas estao aqui para
ajuda-lo a transformar seus negocios.



Para saber mais sobre a plataforma preferida do mundo para inovacao em esportes e entretenimento,
acesse: http://www.cisco.com/go/sports

Disponibilize experiéncias do torcedor
diferenciadas e geradoras de renda

Cisco StadiumVision:

Transforme seu estadio com video em HD
e conteudo personalizado
http://www.cisco.com/go/stadiumvision
Cisco StadiumVision Mobile:

Torne os torcedores parte da agao com
streaming de video ao vivo e conteudo para
seus dispositivos moveis

http://www.cisco.com/go/stadiumvisionmobile

Fale conosco em: ask-ciscosports@cisco.com

1. Cisco Connected World Technology Report, Cisco, 2011

2. Cisco Visual Networking Index (VNI) Progndstico global do trafego mével, Cisco, 2011 a 2016

Possibilite novos servicos no estadio
com maior eficiéncia e eficacia

Cisco Connected Stadium

Crie uma unica base de rede inteligente
http://www.cisco.com/go/connectedstadium
Cisco Connected Stadium Wi-Fi:

Mantenha os torcedores conectados o tempo
inteiro com uma solugao Wi-Fi de alta
densidade criada para o setor

http://www.cisco.com/go/connectedstadiumwifi

Siga-nos no Twitter: @CiscoSESG
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