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Cisco SONA および Unified 
Communications 事例研究: ネ
ットワークアーキテクチャの刷新
により容易になった Unified 
Communications の展開
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概要
課題

ネットワークをコンバージドネットワークに発展させ、IP ベースの音声・
ビデオソリューションを扱えるようにする

ソリューション

Cisco Service-Oriented Network Architecture (SONA) と Cisco 
Unified Communications ソリューション

成果

ネットワークのインテリジェンスが向上、コストを削減、生産性が向上、
ビジネスプロセスを強化、新しいサービスやアプリケーションの導入ス
ピードがアップ

次のステップ

上記ソリューションの社内標準化をグローバルで推進
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課題

音声とデータで別々のネットワークを利用し
ていた

アプリケーションやネットワークリソースは
孤立していた

シスコのネットワークの規模や複雑性では、
単なる再設計では対応しきれなかった

ユーザやアプリケーションに再利用可能な
サービスを提供できるコンバージドネットワ
ークを構築したかった

同時に、Cisco Unified Communications 
ソリューションを社内に展開したかった

コンバージドネットワークと IP コミュニ
ケーションの導入
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ソリューション

コンバージドネットワークと IP ベースのコミュニケーション

３段階で導入された Cisco SONA フレームワークがネット
ワークの集約とサービス提供を実現

Cisco Unified Communications ソリューション

基本的な通話サービスからはじめ、アドバンスドテクノロジーやカス
タマイズされたアプリケーションを順次導入
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ソリューション
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成果

シスコネットワークのあらゆる部分でのコンバージェンス、インテリ
ジェンス、セキュリティ、統合

Cisco Unified Communications 導入時のコストを削減

音声・ビデオ通話用の新しいソリューションにより、従業員の生産
性が向上

ビジネスプロセスを強化

ネットワークサービスやリソースの再利用による新規アプリケーショ
ンの素早い展開を実現

会社としての利益と導入の簡素化
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次のステップ

Cisco SONA フレームワークと Cisco 
Unified Communications ソリューショ
ンの新しい拠点への導入

Session Initiation Protocol（SIP）など
のアドバンスドテクノロジーや
TelePresence などの最新ソリューショ
ンのサポート

シスコ IT のアップグレードサイクルを
サポートすることによる従業員向け音
声・ビデオサービスの継続的な強化

新しいソリューション展開のためのグロ
ーバルでの標準フレームワーク
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その他、各ビジネスソリューションに対する Cisco IT の事例研究は、
Cisco IT @ Work をご覧ください

http://www.cisco.com/jp (シスコシステムズ→ Cisco IT @ Work )


