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Teléfono IP de una línea Cisco SPA 301 
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¿Qué es el teléfono IP Cisco® SPA 301? 
El Cisco SPA 301 es un teléfono IP básico de una línea. 

¿Cuándo se podrá pedir el Cisco SPA 301? 
El modelo Cisco SPA 301  ya está disponible para que se realicen pedidos en la lista de precios para comercio 
mayorista (WPL). 

¿Cuál es el precio del Cisco SPA 301? 
La lista de precios para el Cisco SPA 301 es de US$83; el descuento variará dependiendo del nivel del partner. 

¿Quiénes son los clientes objetivo del teléfono Cisco SPA 301? 
Los clientes objetivo se pueden agrupar de la siguiente manera: 

Pequeñas oficinas y oficinas en el hogar que: 

● Deseen un teléfono IP básico de una línea 

Pequeñas empresas con servicio de centralita privada (PBX) hospedada o en las instalaciones que: 

● Desean integrar el teléfono Cisco SPA 301 con un sistema de voz Cisco SPA 9000, Cisco Unified 
Communications 500 Series o servicio de voz sobre IP (VoIP) existente con funciones de PBX 

● Desean un teléfono IP básico para utilizarlo en un lobby o en un algún pasillo 

Clientes de las siguientes industrias: 

● Hotelería 

● Alimentos y bebidas 

● Servicios jurídicos, médicos o financieros 

¿Quién puede vender el teléfono Cisco SPA 301 ? 
Cualquier partner autorizado que pueda comprar el Cisco SPA 301 a través de sus canales puede vender el 
teléfono. 

¿Qué accesorios se encuentran disponibles para el teléfono Cisco SPA 301? 
Está disponible un divisor (Cisco POES5) opcional de Power over Ethernet para los clientes que elijan utilizar 
PoE, y está disponible un kit de montaje (Cisco MB100) para los clientes que desean instalar el teléfono en una 
pared. Se ofrece un adaptador inalámbrico G (Cisco WBP54G) para los clientes que eligen utilizar una conexión 
inalámbrica en lugar de una conexión Ethernet conectada con cables. 

¿Dónde puedo encontrar más información sobre el teléfono Cisco SPA 301? 
Para obtener más información, visite http://www.cisco.com/go/300phones. 

P. 
R. 

P. 
R. 

¿Qué lenguajes son compatibles con el Cisco SPA 301? 
En este momento sólo el inglés es compatible con el teléfono. 

¿Qué protocolos de voz son compatibles con el Cisco SPA 301? 
El teléfono Cisco SPA 301 admite la versión 2 del protocolo de inicio de sesión (SIP) con el sistema de voz 
Cisco SPA 9000 y el protocolo de control para teléfonos inteligentes (SPCP) y control de llamadas de terceros 
con el sistema Cisco Unified Communications 500 Series. 

http://www.cisco.com/go/300phones
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¿El Cisco SPA 301 admite 802.3af Power over Ethernet? 
No. 

 ¿Qué códecs son compatibles con el Cisco SPA 301? 
The Cisco SPA 301 es compatible actualmente con los códec G.711a, G.711u, G.726, G.729a, y con el códec 
de banda ancha G.722. 

¿El teléfono Cisco SPA 301 admite un altavoz con capacidad dúplex completa? 
No. 

¿El Cisco SPA 301 admite auriculares? 
No. 

¿Qué tipo de seguridad se puede implementar para un Cisco SPA 301? 
El teléfono admite las siguientes características de seguridad: 

● Certificados/HTTPS 

● Protocolo seguro de transporte en tiempo real (SRTP) (medios) 

● Seguridad de la capa de transporte (TLS) (señalización) y SIP sobre TLS 

● Archivos de configuración cifrada con norma de cifrado avanzado (AES) de hasta 256 bits 

¿El teléfono Cisco SPA 301 admite directorio corporativo con protocolo ligero de acceso a directorios 
(LDAP) o XML? 
No. 

¿El teléfono Cisco SPA 301 permite la administración remota? 
 Sí. Los parámetros de configuración de voz se pueden actualizar si el proveedor de servicios utiliza uno de los 
métodos de aprovisionamiento masivo admitidos por medio del Protocolo trivial de transferencia de archivos 
(TFTP), HTTP, o HTTPS. 

¿El teléfono Cisco SPA 301 tiene un LED que indica si hay mensajes en espera? 
Sí. 

¿El teléfono Cisco SPA 301 funciona con aplicaciones de mensajería instantánea? 
No. 

¿El teléfono Cisco SPA 301 admite syslog? 
Sí. 

¿Qué tonos de timbre y qué cantidad admite el teléfono Cisco SPA 301 ?  
El Cisco SPA 301 G admite 10 tonos de timbre integrados y 2 personalizables. Los tonos de timbre 
personalizables se pueden descargar mediante la interfaz gráfica de usuario basada en web, siguiendo el 
vínculo http://<phone-ip-addr>/ringtone[1|2][?<url>], en el que la sintaxis de <url> es 
[[tftp|http|https]://][host[:port]]/<pathname>. Se admiten TFTP, HTTP y HTTPS seguro. 

Ejemplo: 
Si la dirección IP del teléfono es 192.168.2.1, para descargar un tono de teléfono llamado music.mid que se 
encuentra en el servidor HTTP 192.168.2.100 y para guardarlo como ringtone2 debería utilizar el siguiente 
enlace en un buscador de la web que esté conectado a la misma LAN que el teléfono: 
http://192.168.2.1/ringtone2?http://192.168.2.100/music.mid.

http://192.168.2.1/ringtone2?http://192.168.2.100/music.mid
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¿Qué formatos de tono de timbre admite? 
A. La siguiente tabla muestra la relación entre el sufijo del tono de timbre y el formato del tono de timbre: 

Formato de tono de timbre Sufijo de tono de timbre 

G.726-32 .726 
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¿Cómo se puede actualizar el firmware? 
El firmware se puede actualizar de una de las siguientes formas: 
 
De manera remota: un proveedor de servicios de telefonía por Internet (ITSP) puede actualizar el firmware de 
forma remota desde un servidor HTTP o por medio del perfil para el teléfono. 
 
Por medio de una imagen de actualización ejecutable (.exe) descargada de Cisco.com.  
 
Para obtener más detalles, consulte la guía del usuario del teléfono IP Cisco SPA 301 en 
http://www.cisco.com/go/300phones. 

 

 

 

 

 
Impreso en EE. UU. C67-612010-00 09/10

© 2010 Cisco y/o sus filiales. Todos los derechos reservados. Este documento es información pública de Cisco. Página 3 de 3

http://www.cisco.com/go/300phones


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


