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• Problemen oplossen, pagina 4

Over dit document
In dit document worden de onderdelen van de documentatie van de Cisco WebEx Meetings Server versie 1.0
beschreven.

De onderdelen zijn:

• Cisco WebEx Meetings Server

• Productiviteitshulpmiddelen van Cisco WebEx Meetings Server

• Mobiele integratie van Cisco WebEx Meetings Server

• Integratie van Cisco WebEx Meetings Server met Outlook
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Algemene informatie

Versie-informatie
Het volgende wordt opgesomd of beschreven: vereisten, ondersteuning, functionaliteit, beperkingen, restricties
en bijgewerkte documentatie.

Dit document is beschikbaar op:

http://www.cisco.com/en/US/docs/collaboration/CWMS/Localizations/b_Release_Notes_nl_NL.pdf

Vereisten en compatibiliteitsinformatie

Systeemvereisten voor Cisco WebEx Meetings Server

Beschrijft de vereisten voor Cisco WebEx Meetings Server versie 1.0, inclusief netwerk-, hardware- en
softwarevereisten. Het document bevat ook informatie over de compatibiliteit tussen de Cisco UnifiedWebEx
Meetings Server en audio-eindpunten.

Dit document is beschikbaar op:

http://www.cisco.com/en/US/docs/collaboration/CWMS/Localizations/b_System_Requirements_nl_NL.pdf

Ontwerp

Ontwerphandleidingen

Planningsgids voor Cisco WebEx Meetings Server

Bevat een duidelijke beschrijving van de onderdelen van uw systeem, de ondersteunde systeemgroottes,
netwerk- en bandbreedtevereisten en de beste manieren om uw systeem te implementeren. We bieden u ook
informatie over het configureren van CUCM, massa-implementatie van vergaderingstoepassingen voor
gebruikers, licentiebeheer en SAML SSO-configuratie.

Dit document is beschikbaar op:

http://www.cisco.com/en/US/docs/collaboration/CWMS/Localizations/b_planningGuide_nl_NL.pdf

Installeren, upgraden en configureren

Installatie- en configuratiehandleidingen
In de Beheerdershandleiding voor Cisco WebEx Meetings Server worden de onderstaande
installatie-onderwerpen behandeld:
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• VMware vSphere gebruiken met uw systeem

• Uw systeem installeren met automatische implementatie

• Uw systeem installeren met handmatige implementatie

• Een systeem met hoge beschikbaarheid toevoegen

• Uw systeem uitbreiden naar een groter systeemformaat

In de Beheerdershandleiding voor Cisco WebEx Meetings Server worden de onderstaande
installatie-onderwerpen behandeld:

• Uw dashboard gebruiken

• Gebruikers beheren

• Uw systeem configureren

• Instellingen configureren

• Rapporten genereren en bekijken

• De ondersteuningsfuncties gebruiken

De Beheerdershandleiding voor Cisco WebEx Meetings Server is beschikbaar op:

http://www.cisco.com/en/US/docs/collaboration/CWMS/Localizations/b_administrationGuide_nl_NL.pdf

Onderhoud en gebruik

Onderhouds- en gebruikshandleidingen

Beheerdershandleiding voor Cisco WebEx Meetings Server

Omvat informatie over installatie, configuratie en onderhoud in één PDF.

Deze PDF-versie is beschikbaar op:

http://www.cisco.com/en/US/docs/collaboration/CWMS/Localizations/b_administrationGuide_nl_NL.pdf

Handleidingen voor eindgebruikers
Handleidingen voor Cisco WebEx Meetings Server

Deze versie van Cisco WebEx Meetings Server omvat de volgende gebruikershandleidingen:

• Help voor gebruikers

• Help voor productiviteitshulpmiddelen

• Help voor integratie met Outlook

• Veelgestelde vragen
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• Mobiele help

Deze documenten zijn beschikbaar in OLH-indeling (Online Help) in het product.

Problemen oplossen
Handleiding voor probleemoplossing

De Handleiding voor probleemoplossing voor Cisco WebEx Meetings Server biedt informatie over hoe u
problemen kunt oplossen:

Deze handleiding is beschikbaar op de volgende locatie:

http://www.cisco.com/en/US/docs/collaboration/CWMS/Localizations/b_troubleshootingGuide_nl_NL.pdf
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